
 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN  
 
§1 Allgemeines 
(1) Es gelten ausschließlich unsere Geschäfts-, Lieferungs- und 
Zahlungsbedingungen. Mündliche Nebenabsprachen bestehen nicht. 
(2) Durch die etwaige Unwirksamkeit einzelner Bedingungen wird die 
Wirksamkeit dieser Bedingungen im übrigen nicht berührt. 
 
§2 Angebot und Vertragsschluss 
(1) Unsere Angebote sind freibleibend. Bestellungen sind für uns nur 
verbindlich, wenn wir sie bestätigen oder Ihnen durch Übersendung der 
Ware nachkommen. Mündliche Nebenabsprachen sind für uns nur 
verbindlich, wenn wir sie schriftlich bestätigen. 
(2) Die Auftragserteilung hat grundsätzlich schriftlich (auch per Telefax) 
zu erfolgen. Bei mündlicher Auftragserteilung gehen Übertragungsfehler, 
sowie etwaige Missverständnisse, zu Lasten des Bestellers. Liegt eine 
schriftliche Auftragsbestätigung vor, so ergibt sich der Auftragsumfang und 
-inhalt aus dieser. 
 
§3 Lieferung und Lieferfristen 
(1) Die Waren werden in den angegebenen Ausführungen und 
Verpackungseinheiten geliefert. Teillieferungen bleiben vorbehalten. 
(2) Wir stellen Verpackungs- und Frachtkosten mit einer Pauschale von 
4,70 € innerhalb Deutschlands in Rechnung. 
(3) Solange der Besteller mit einer Verbindlichkeit im Rückstand ist, ruht 
unsere Lieferpflicht. 
(4) Bei schuldhafter Überschreitung einer vereinbarten Lieferfrist ist 
Lieferverzug erst nach Setzen einer angemessenen Nachfrist gegeben, 
die mit Eingang der Nachfristsetzung bei uns beginnt. 
 
§4 Höhere Gewalt 
Ereignisse höherer Gewalt, Maßnahmen im Rahmen von Arbeitskämpfen 
und sonstige unvorhergesehene Umstände, einschließlich der 
Nichtbelieferung durch den Vorlieferanten, die wir nicht verschuldet haben, 
berechtigen uns, Lieferfristen um die Dauer der Behinderung angemessen 
zu verlängern, längstens jedoch für die Dauer von zwei Wochen ab 
Bestellung. Verzug tritt erst nach Setzen einer angemessenen Nachfrist 
ein. Sollte die Verzögerung länger dauern, kann der Kunde eine 
angemessene Frist zur Leistung bestimmen, und nach deren fruchtlosem 
Ablauf vom Vertrag zurücktreten. Nach Ablauf von sechs Wochen ab 
Bestellung sind wir ebenfalls berechtigt, vom Vertrag zurücktreten. Der 
Anspruch auf Schadenersatz ist ausgeschlossen, es sei denn, die 
Verzögerung ist von uns verschuldet. 
 
§5 Preise und Zahlungsbedingungen 
(1) Die in unseren Verkaufsunterlagen (Kataloge, Bestellpreislisten 
usw.) angegebenen Preise betreffen den Zeitpunkt der jeweiligen 
Herausgabe. Werbepreise sind nur gültig während der jeweils 
angegebenen Zeitspanne. Preisänderungen nach Herausgabe der 
Verkaufsunterlagen bleiben vorbehalten. Bei bereits geschlossenen 
Verträgen ist eine Veränderung des vereinbarten Preises ausgeschlossen. 
(2) Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist in unseren Preisen enthalten. Sie 
wird in gesetzlicher Höhe am Tag der Rechnungslegung in der Rechnung 
gesondert ausgewiesen. Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts 
anderes ergibt, sind unsere Rechnungen per Vorkasse oder Nachnahme 
zahlbar. Bei der Lieferung/Bezahlung per Nachnahme trägt der Käufer die 
anfallenden Gebühren des Zustellers. Der Besteller gerät ohne Mahnung in 
Verzug. 
(3) Aufrechnungsrechte stehen dem Besteller nur zu, wenn sein 
Gegenanspruch rechtskräftig festgestellt, unbestritten oder von uns 
anerkannt wird. 
 
§6 Datenspeicherung 
Hinweis gem. Bundesdatenschutzgesetz und Teledienstedaten-
schutzgesetz: Kundendaten werden gespeichert. 

Daten werden nur unter Berücksichtigung des Datenschutzgesetzes 
gespeichert und verwendet. Wir behalten uns vor, im Rahmen der 
Bestellabwicklung Daten an verbundene Unternehmen weiterzugeben 
sowie zum Zweck der Kreditprüfung und Bonitätsüberwachung ggf. an die 
SCHUFA oder andere Wirtschaftsinformationsdienste. 
Der Kunde kann der vorgenannten Benutzung und Bearbeitung der Daten 
jederzeit durch Mitteilung an die Firma LPC Pharma GmbH, Daimlerstraße 
12a, 25337 Elmshorn widersprechen. Eine Adressvermarktung durch uns 
erfolgt nicht.

§7 Transportschäden 
Erkennt der Besteller Schäden an der Verpackung (Transportschäden), 
so muss er bei Annahme der Ware die Beschädigung von dem 
Transportunternehmen bescheinigen zu lassen. Transportschäden, die erst 
nach Auspacken der Ware festgestellt werden, 
müssen uns innerhalb 3 Tagen schriftlich gemeldet und zugegangen sein. 
 
§8 Gewährleistung und Haftung 
(1) Beanstandungen im Hinblick auf Mangel und Beschaffenheit der 
gelieferten Ware werden nur berücksichtigt, wenn sie innerhalb von acht 
Tagen nach Erhalt der Ware – bei verborgenen Mängeln nach ihrer 
Entdeckung, spätestens jedoch sechs Monate nach Erhalt der Ware – 
schriftlich unter Beifügung von Belegen erhoben werden. 
(2) Unsere Gewährleistungspflicht beschränkt sich nach unserer Wahl 
auf Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlägt die Nachbesserung/ 
Ersatzlieferung fehl, so ist der Besteller berechtigt, Rückgängigmachung 
des Vertrages oder eine entsprechende Herabsetzung des Kaufpreises zu 
verlangen. 
(3) Die Haftung für Folgeschäden ist ausgeschlossen. 
(4) Haftungsbeschränkungen und Ausschlüsse gelten nicht bei Vorsatz 
oder grober Fahrlässigkeit. 
 
§9 Rücksendung 
Als Verbraucher im Sinne von §13 BGB hat der Kunde das Recht, Waren 
innerhalb von 14 Tagen bei einwandfreier Beschaffenheit in der 
Originalverpackung zurückzuschicken oder die Bestellung schriftlich zu 
widerrufen. Im Falle eines schriftlichen Widerrufs ist der Kunde verpflichtet, 
die Ware innerhalb einer Frist von 14 Tagen an uns zurückzusenden. 
Sonderbestellungen sind von der Rücknahme ausgeschlossen. Bei 
fehlender oder beschädigter Originalverpackung, Gebrauchsspuren oder 
Beschädigung sind wir berechtigt Abzüge zu machen. Die Rücknahme von 
Artikeln, die vom Käufer verändert oder beschädigt wurden, ist 
ausgeschlossen. Eine Reklamationsregelung bezüglich verfallener Ware 
können Sie gesondert bei uns anfordern. 
 
§10 Eigentumsvorbehalt 
(1)Bis zur vollständigen Bezahlung unserer Forderungen aus der 
Geschäftsverbindung mit dem Käufer bleiben die verkauften Waren unser 
Eigentum. Der Käufer darf über die gekaufte Ware im ordentlichen 
Geschäftsgang verfügen. Die aus dem Weiterverkauf entstehenden 
Forderungen gegen Dritte tritt der Käufer schon jetzt zur Sicherung an 
uns ab. Er ist ermächtigt, dieses bis zum Widerruf oder zur Einstellung 
seiner Zahlungen an uns für unsere Rechnung einzuziehen. 
(2) Bei Zugriffen Dritter – insbesondere Gerichtsvollzieher – auf die uns 
gehörende Ware, wird der Käufer auf unser Eigentum hinweisen und 
uns unverzüglich per Einschreiben oder per Telefax benachrichtigen. 
(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Käufers – insbesondere bei 
Zahlungsverzug – sind wir berechtigt, die uns gehörende Ware 
zurückzunehmen. Die Ausübung des Eigentumsvorbehalts bedeutet 
nicht den Rücktritt vom Vertrag. 
 
§11 Erfüllungsort/Gerichtsstand 
(1) Erfüllungsort für alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhältnis ist 
Elmshorn. 
(2) Bei allen sich aus dem Vertragsverhältnis ergebenen Streitigkeiten 
ist, wenn der Besteller Vollkaufmann, eine juristische Person des 
öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist, 
die Klage bei dem Gericht zu erheben, das für unseren Firmensitz 
zuständig ist. Wir sind auch berechtigt, am Hauptsitz des Bestellers zu 
klagen. 
 
 
Stand: 01.02.2012 


